GESTAO COMPLETA NA DISTRIBUICAO

Criando Vantagens Competitivas
Do Pedido a Entrega

Quando o cliente liga questionando aquela entrega
que ainda nao foi feita, ndo adianta disfarcar.




@ AGENDA

APRESENTACAO DA EMPRESA / SERVICOS
MODULOS DO SOFTWARE
FUNCIONALIDADES

CASES

CORCORCORCORY

DIFERENCIAIS




A EMPRESA

[i A FC LOGISTICA E UMA EMPRESA 4 PL ESPECIALIZADA EM

 GERENCIAMENTO LOGISTICO. A principal meta da FC Logistica é
customizar as operacoes dos clientes embarcadores, com foco no controle
dos servicos prestados pelos fornecedores de transportes e logistica.

Ei Objetivo: Foco no atendimento do cliente e reduzir os custos na cadeia
~~ logistica - supply chain — e proporcionar a solugcao completa de
informacoes.

Atuamos em diversos segmentos de mercado tais como:
TRANSPORTES, DISTRIBUIDORES, INDUSTRIAS E SERVICOS.
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A EMPRESA

(g DESENVOLVEMOS PROJETOS DE GESTAO DE ESTOQUES, INVENTARIO,
=~ TRANSPORTE, PLANEJAMENTO DE COMPRAS, RELACIONAMENTO COM
FORNECEDORES E PORTAIS LOGISTICOS.
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SERVICOS

Gerenciamento de transportes ( In-Bound & Out-Bound).

~~ Gerenciamento dos fornecedores de transportes, servigos especiais e fretes.

Desenvolvimento de novos parceiros de transporte e armazenagem - Logistic Service Provider
(LSP).

Gerenciamento de POD junto as transportadoras

Administrar todo o processo para garantir o cumprimento dos contratos junto aos fornecedores
de transporte e logistica.

Acompanhamento do PGR (Plano de Gerenciamento e Seguros)

Implantacao de novos processos logisticos dentro da cadeia de logistica e suprimentos.
Controle financeiro de todas as operagoées - por cliente.

KPI’s de desempenho - garantir a qualidade e “performance” dos LSP’s.

Implantacao e treinamento da nova ferramenta de logistica— CENTRAL DE FRETES.

Suporte e Interface com os departamentos internos dos Clientes.
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@ A TECNOLOGIA

NOSSOS SOFTWARES SAO FEITOS PARA AMBIENTE WEB E
APROVEITAM TODOS OS BENEFICIOS DESTA TECNOLOGIA.
COM USO FREQUENTE DE WEBSERVICES, TAREFAS COMO
EDI, SUPORTE A B2B / B2C, INTEGRACAO COM SOFTWARES
CORPORATIVOS, ENTRE OUTROS SAO FEITAS COM MUITO
MAIS SEGURANCA, ROBUSTEZ E AGILIDADE.

ATUALMENTE ESTA NA 37 GERACAO COM ATUALIZACOES
TECNOLOGICAS E FUNCIONAIS. >

VOCE NAO PAGA POR CADA USUARIO QUE ACESSA... O
ACESSO E ILIMITADO! |




@ CUSTOS DE TRANSPORTE

Produtos de baixo valor
agregado

Fonte: Coppead 3 \

Produtos de alto valor
agregado




MOTIVACAO: CONTROLE DE CUSTOS

Periodicamente a transportadora
envia ao embarcador um grande
volume de conhecimentos de
frete. O custo da conferéncia é
muito alto e a incidéncia de
divergéncias é constante.

O status da entrega é verificado
por telefone ou no site de cada

transportadora.
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@ OBJETIVO DO SOETWARE

CONTRIBUIR PARA MELHORAR O
GERENCIAMENTO DOS CONTRATOS DE
IRANSPORTES, O CONTROLE DOS

GASTOS COM FRETES E A APURAGCAO DE @
INDICADORES DE DESEMPENHO (KPIP’S) ) L/ |
DAS ATIVIDADES DE TRANSPORTE. i




MODULO CARGAS GERAIS (SPOT)

£y

PADRONIZACAO DAS CONTRATACOES DOS
SERVICOS DE TRANSPORTE

EDI COM TRANSPORTADORAS
ANALISE DE EFICIENCIA DE ENTREGA

HOMOLOGACAO DE BASE REGIONAL DE
TRANSPORTADORAS

MONITORAMENTO DE GASTOS COM FRETES
INDICADORES DE DESEMPENHO - KPI’S:

v~ EFICIENCIA ECONOMICA

COKCOK

O

v’ NIVEL DE SERVICO '- 1




MODULO EXPEDICAO (TMS)

FUNCIONALIDADES BASICAS

INTERFACE COM FATURAMENTO
PRE-FATURA ( ELIMINA CONFERENCIA )
SIMULACAO DE GANHOS COM NOVAS TABELAS
EDI COM TRANSPORTADORAS

ANALISE DE EFICIENCIA DE ENTREGA
RASTREAMENTO DA ENCOMENDA

() (w0 () () () () ()

INDICADORES DE DESEMPENHO — KPI’S: &
v ENTREGAS ON-TIME - il
v~ CONFORMIDADE Lt
v~ SEGURANCA -~

v~ OUTROS (CUSTOMIZADOS) L




FLUXO PADRAO (TMS)

EMITE
ERP PEDIDO

CONFERE EMITE
FRETE PRE-FATURA

DEFINE ENVIA NF
TMS TRANSPORTADORA POR EDI

N\

CONSOLIDA REGISTRA
EMBARCADOR CARGA EXPEDICAO

RETORNA

COLETA RETORNA
TRANSPORTADORA CARGA CTE PORED| TEQEKE'EF

FATURA

INTEGRA
ERP
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LOGISTI1ICA

PROGRAMA
PAGAMENTO




'@ SIMULACAO DE TABELAS DE FRETE




YN SIMULACAO DE TABELAS DE FRETE
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ANALISE DE EFICIENCIA - SLA
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LOGISTI1ICA

EMISSAO LIBERACAO IMPRESSAO EXPEDICAO COLETA ENTREGA
PEDIDO FINANCEIRO NOTA FISCAL
AVALIACAO AVALIACAO
ADMINISTRATIVO TRANSPORTADOR

AVALIAGAO
LOGISTICA

i
NIVEL DE SERVIGO - COMPROMISSO COM 6 CLiENTE ™




@ TRACKING ATIVO

Emissao NF Preparacao Coleta Entrega

Yt Sad a4

% “PEDIDO FATURADO”

v~ EMAIL
% “PRONTO P/COLETA”

v WHATSAPP were P kit v o
v “CONF. ENTREGA”




FUNCIONALIDADES PARA TELECOM

W CANAIS DE VENDAS - LOGIS TICAS DE DIS TRIBUICAO
DE HANDSETS COM CARACTERISTICAS DISTINTAS E
GESTAO CONSOLIDADA

ATIVACAO DE LINHAS — PROCESSO QUE COMANDA
A ATIVACAO DE LINHAS A PARTIR DE OCORRENCIA
FINALIZADORA DE ENTREGA DA MERCADORIA

GESTAO DE DISTRIBUICAO, ARMAZENAGEM,
ENGENHARIA E MARKETING
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WEBSERVICE COM EMPRESAS DE GESTAO DE
RISCO




DASHBOARD - KPI'S
oW E YN

L]
Custo de fretes - Custo de fretes -  Custo de fretes - Indice de Sinistros

Tempo medio - Tempo medic - Simulagdo de

Lagistica Fretes Unidade Transportadora Por Aparelho

Expedicdo por Tempo medio -
Estado Transportadora Pedido

Tempo meédio - Transportadora

| Expedicdo por Estado

AGO
& CORREIOS - LUFT - TEGMA
centraldefretes.com

Pericda: Ultimos 5 Meses Unidade: EE_)-E.-IEEE_JEI{I-!.—Z“ITIEJ-,-'Franspul;;':-ad;:ra: Todas, Canal: Todas,
5 Periodo: 22/05/2011 3 22/11/2011




@ AUTOMACAO DE PROCESSOS

EDI BASEADO EM WEBSERVICES — SEM INTERFERENCIAS HUMANAS

g )y &

EMBARCADOR an TRANSPORTADORAS

ESCRITURACAO FISCAL AUTOMATICA
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WWW.FCLOGISTICA.COM

RUA TUIUTI, 1151
INDAIATUBA — SP
CEP:13334-000

(19) 97405-5550 / 996301982
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